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Sila prostej idei w stuzbie
klientow bankow spotdzielczych

"Towarzystwo Ubezpieczeri Wzajemnych MACIF Zycie nawiazato
partnerskie relacje z kilkudziesigcioma bankami spétdzielczymi z catego
kraju, stowarzyszonymi we wszystkich trzech zrzeszeniach, jako jedyny

TUW zyciowy wspélpracujacy z bankami spétdzielczymi.

racji wspélnych korzeni, wspolnych

Z celow oraz dzialalnosci w tym samym
sektorze gospodarki — ekonomii spo-
lecznej — wspolpraca z bankami spéldzielczy-
mi stanowi dla MACIF Zycie TUW kluczowy
element dynamicznego rozwoju towarzystwa.

Zatozycielem MACIF Zycie TUW jest
Grupa MACIE jeden z najbardziej liczacych
si¢ ubezpieczycieli na rynku europejskim, otaczajacy ochrong
ponad 11 mln 0s6b i posiadajgcy bardzo bogate doswiadczenie
we wspdlpracy z bankami oraz w dystrybucji produktéw banko-
wych: kilkudziesigcioletnie posrednictwo w sprzedazy i obstu-
dze szerokiej gamy kredytow dla filii Socram, jednego z lideréw
rynku kredytowego we Francji; wspolpraca z bankiem Caisse
d’Epargne z sektora ekonomii spolecznej, trzeciego w kolejnosci
banku francuskiego (26 mIn klientéw), kiory wybrat MACIF na
swojego strategicznego partnera.

Elementem odrézniajacym towarzystwa ubezpiecze wza-
jemnych od pozostalych ubezpieczycieli jest nie tylko specy-
ficzna forma prawna, ale przede wszystkim odmienna logika
funkcjonowania. MACIF Zycie TUW nie dziata pod presja ak-
cjonariuszy, lecz ubezpieczonych, proponujac produkty proste,
jasne, tanie, bez ukrytych kosztow, zawierajace tylko podstawo-
we, jasno sprecyzowane wylaczenia odpowiedzialnosci.

To wiasnie przede wszystkim jako$¢ — proponowanych
rozwigzan oraz warunkow wspolpracy — zadecydowata o suk-
cesie oferty towarzystwa wsrod bankéw spotdzielczych. '

Whbierajac rozwiazanie proponowane przez MACIF Zy-
cie TUW, takie jak ubezpieczenie kredytobiorcy, ubezpieczenie
rachunku bankowego czy tez poliso-lokaty, klient banku spal-
dzielczego ma petng swiadomo$¢ zaréwno warunkéw podpisanej
umowy, jak i wszelkich ponoszonych kosztéw, unikajac w ten
sposob ewentualnych ,,przykrych niespodzianek”, ktére moga sie
pojawi¢ w momencie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Aby wiasciwie oceni¢ jako$¢ oferty, zazwyczaj poréwnuje
si¢ wylaczenia zawarte w ogolnych warunkach ubezpieczenia,
ktorych lektura zaczyna sig najczgsciej wlasnie od tego para-
grafu. Proponowane przez MACIF Zycie TUW ubezpieczenie
kredytobiorcy, cieszace si¢ szczegdlnym powodzeniem wéréd
klientow bankow spoldzielczych, zawiera, w przypadku §mier-
ci ubezpieczonego, jedynie cztery wylaczenia: dziatania wo-
jenne, czynny udzial w aktach przemocy i terroru, skazenie ra-
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dioaktywne lub chemiczne oraz samobéjstwo
ubezpieczonego w pierwszych dwach latach
obowigzywania umowy ubezpieczenia. Poza
wyzej wymienionymi okolicznoSciami, klient
moze by¢ pewien, iZ w razie jego $mierci po-
zostale do splaty zobowigzanie finansowe zo-
stanie wyplacone bankowi przez towarzystwo,
co gwarantuje jemu i jego najblizszym pelne
poczucie bezpieczenstwa.

Brak efektywnego zabezpieczenia — na przykiad w przy-
padku kredytow mieszkaniowych — moze doprowadzié, w ra-
zie smierci kredytobiorcy, do niezwykle dramatycznej sytuacji,
w ktorej rodzina zmartego moze si¢ znalez¢ bez dachu nad glo-
wa, przy — dodatkowo — uszczuplonym budzecie rodzinnym,
z uwagi na utrat¢ dochodéw zmarlego czlonka rodziny.

Kluczem sukeesu towarzystwa wsrod bankéw spoldzielczych
jest przede wszystkim szeroko rozumiana klarownosé samej ofer-
ty, towarzyszacych jej dokumentdw oraz procedur obstugi.

Pracownicy bankéw spoldzielczych, ktorzy doswiadezyli
sytuacji $mierci kredytobiorcy i zwigzanych z nig trudnosci
dla rodziny zmarlego, spontanicznie dostrzegaja zalety pro-
ponowanego przez MACIF Zycie TUW rozwigzania, zwlasz-
cza iz jego cena jest rzeczywiscie niezwykle przystepna, bio-
rac pod uwagg jakosc samej oferty oraz obstugi.

Ukdad partnerski proponowany bankom spéldzielczym
przez MACIF Zycie TUW opiera sie na zrozumieniu i usza-
nowaniu partnera, synergii w dzialaniu, wzajemnym wspar-
ciu i wzbogacaniu si¢ doswiadczeniami drugiej strony, w celu
realizowania wspolnych celow i stworzenia dtugofalowej
strategii wspoipracy opartej na solidnosci i zaufaniu.

Sklada si¢ na nig migdzy innymi blisko$¢ relacji w tere-
nie, szkolenia pracownikéw i stala ,,opieka poszkoleniowa”,
czgste kontakty majace na celu wspieranie wspolnych inicja-
tyw oraz wspolne przygotowanie najlepszych rozwiazan.

Warto nadmienié, iz Grupa MACIF jest jednym z zalozy-
cieliiaktywnych czionkéw europejskiego funduszu COOPEST,
ktérego misjg jest wspieranie rozwoju przedsicbiorstw z sektora
ekonomii spolecznej, w tym takze bankow spoldzielezych.

MACIF Zycie TUW zaprasza do kontaktu z Departa-
mentem Wspolpracy z Bankami Spéldzielczymi, pod nu-
merem telefonu 022 653 43 50 oraz do odwiedzenia strony
internetowej www.macif.pl. O
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